
Федеральное государственное образовательное бюджетное учреждение высшего 
образования

«Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации» 

(Финансовый университет)

Бузулукский филиал Финуниверситета

по учеоко

УТВЕРЖДАЮ:
Заместитель директора

[етодической работе

_______ Т.В. Круглова 
я 2026 г.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.02 Изучение страхового рынка и организация продаж страховых продуктов 

по специальности 38.02.02 Страховое дело (по отраслям)

Бузулук-2026



Рабочая программа профессионального модуля разработана на основе федерального 
государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования 
(далее - ФГОС СПО) по специальности 38.02.02 Страховое дело (по отраслям)

Разработчики:

Мартюшева Нелли Шотовна, преподаватель, высшая квалификационная категория

Курылева Наталья Владимировна, преподаватель, высшая квалификационная 
категория

Рабочая программа профессионального модуля рассмотрена и рекомендована к 
утверждению на заседании предметно-цикловой комиссии финансовых дисциплин.

Протокол от «20» 01 2026 г. №6
Председатель предметно - цикловой
комиссии С.В. Кузнецова



1. Общая характеристика рабочей программы профессионального модуля
1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля

В результате изучения профессионального модуля студент должен освоить основной вид 
деятельности «Изучение страхового рынка и организация продаж страховых продуктов» и 
соответствующие ему общие и профессиональные компетенции:
_________ 1.1.1. Перечень общих компетенций________ _______________ ______________

Код Общие компетенции ______________
ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам ________________
ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности ________________

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 
ситуациях __________________

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде__________
ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста_____________________

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках__________________________ __________________________

1.1.2. Перечень профессиональных компетенций

Код Профессиональные компетенции ____________
ВД2 Изучение страхового рынка и организация продаж страховых продуктов
ПК 2.1 Проводить статистические наблюдения в целях выяснения спроса на 

страховые продукты ________________
ПК 2.2 Проводить анализ предложений и условий страховых продуктов на рынке 

страховых услуг _________________—
ПК 2.3 Организовывать взаимодействие состраховыми агентами и посредниками
ПК 2.4 Анализировать показатели продаж страховых продуктов____________________

1.1.3. В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен

иметь 
практический 
опыт

— изучения страхового рынка и организации продаж страховых 
продуктов

Уметь - проводить опросы предпринимателей, потребителей и других 
специфических категорий населения в ходе проведения 
маркетинговых исследований;
— консультировать респондентов по вопросам, связанным с 
заполнением отчетных документов;
— собирать и хранить первичные опросные документы в соответствии 
с правилами, обеспечивающими сохранность и конфиденциальность 
первичных статистических данных;
— формировать массивы первичных отчетных документов;
— контролировать правильность первичных статистических данных 
путем осуществления логического и арифметического контроля 
показателей;_________________________ _______________ ___________



— анализировать основные показатели развития страхового рынка в 
разрезе видов страхования и каналов продаж;
— проводить сравнительный анализ страховых продуктов;
- оценивать спрос на страховые услуги;
— формировать перечень страховых продуктов для целевого сегмента,
— разрабатывать информационные материалы по страховым 
продуктам;
— выявлять основных конкурентов страховой организации и 
перспективные целевые сегменты;
— формировать организационные структуры управления;
— принимать эффективные решения, используя систему методов 
управления;
— осуществлять взаимодействие со страховыми посредниками по 
реализации страховых продуктов страховой организации;
— осуществлять взаимодействие с не страховыми посредниками по 
реализации страховых продуктов страховой организации;
— разрабатывать и реализовывать программы по работе с не 
страховыми посредниками;
— информировать страховых агентов и посредников о деятельности 
страховой организации, о страховых продуктах и о правилах 
страхования;
— рассчитывать производительность и эффективность работы 
страховых агентов;
— рассчитывать размер вознаграждения агентов;
— определять размер мотивационного вознаграждения агентов по 
результатам работы;
- собирать и анализировать исходные данные, необходимые для 
расчета финансово-экономических показателей, характеризующих 
деятельность организации;
— анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую 
информацию, содержащуюся в отчетности организации, и 
использовать полученные сведения для принятия управленческих 
решений;
— рассчитывать финансово-экономические показатели,
характеризующие деятельность организации;
- применять методики определения экономической эффективности 
производства;
— использовать для решения аналитических и исследовательских 
задач современные технические средства и информационные
технологии;
— формировать отчеты о продажах страховых продуктов 
подразделениями страховой организации;
— анализировать выполнение плана продаж страховых продуктов 
подразделениями страховой организации;
— анализировать выполнение плана продаж страховых продуктов 
через отдельные каналы продаж;
— анализировать структуру страхового портфеля по подразделениям, 
каналам продаж и по страховой организации в целом;
— рассчитывать показатели эффективности отдельньгх каналов
продаж. _______________ -

Знать — основные этапы проведения исследования страхового рынка;______



- нормативные правовые акты и методические документы по 
проведению анкетирования и интервьюирования в целях соора 
первичных статистических и социологических данных;

— нормативные правовые акты и методические документы по 
обеспечению сохранности первичных статистических данных и их 
конфиденциальности;

— нормативные правовые акты и методические документы по 
обработке и хранению статистических данных;
- принципы и технику осуществления статистических и 
социологических опросов различных групп респондентов;

— принципы и технику формирования массивов первичных 
статистических документов;

— методы логического и арифметического контроля качества 
первичных статистических данных;
- методы исследования страхового рынка и модель маркетингового 
комплекса страховой организации;
- конкурентные стратегии страховой организации;
— сегментацию страхового рынка и позиционирование клиентов;
- процесс разработки страхового продукта;
— принципы формирования линейки страховых продуктов;
— цель, задачи и содержание страхового менеджмента;
— особенности менеджмента в области профессиональной 
деятельности;

— внешнюю и внутреннюю сферу страховой организации;
- государственное регулирование страхового бизнеса;
— основы управления персоналом страховой организации;

— структуру и участников страхового бизнеса;
— классификацию страховых посредников;
- систему показателей оценки эффективности каналов продаж;
— принципы взаимодействия страховой организации со страховыми и 
не страховыми посредниками;

— принципы построения и управления агентской сетью;
— правила делового оборота и корпоративной этики;
— методы сбора и обработки экономической информации, а также 
осуществления технико-экономических расчетов и анализа 
хозяйственной деятельности организации, с использованием 
вычислительной техники;
- методы экономического анализа и учета показателей деятельности 
организации и ее подразделений;

— классификацию методов и приемов, используемых при анализе 
финансово-хозяйственной деятельности организации;

— порядок ведения договорной работы;
— систему показателей продаж страховой организации;
- понятие сбалансированного страхового портфеля страховой 
организации;
- структуру доходов и расходов страховой организации;
- показатели оценки эффективности каналов продаж страховой 
организации.



1.2. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля

Всего часов 354, в том числе в форме практической подготовки 186 час.
Из них на освоение МДК 216 час.
в том числе самостоятельная работа 54 час.
Практики, в том числе учебная и производственная (по профилю специальности) 72 час.
Экзамен по модулю 12 час.
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х продуктов» 
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1. Условия реализации рабочей программы профессионального модуля

3.1 Для реализации программы профессионального модуля должны быть 
предусмотрены следующие специальные помещения: кабинет «Общепрофессиональных 
дисциплин и МДК» и Лабораторию Офис страховой организации, оснащенные 
оборудованием, техническими средствами обучения. Возможно ооучение с применением 
дистанционных образовательных технологий.

Оснащенные базы практики (базы практики должны иметь: рабочий стол студента- 
практиканта для выполнения заданий по программе производственной практики (по 
профилю специальности); компьютер для выполнения задания по практике).

3.2 . Информационное обеспечение реализации программы

Основные печатные и электронные издания
1. Архипов, А. П. Страховой менеджмент: учебник для среднего 

профессионального образования / А. П. Архипов. - Москва: Издательство Юрайт, 2022. - 
305 с. - ISBN 978-5-534-15617-1. - Текст: электронный // URL: 
https ://ezpro.fa.ru:3217/bcode/509210

2. Архипов, А. П. Финансовый менеджмент страховых организаций: учебник для 
среднего профессионального образования / А. П. Архипов. - 2-е изд., перерао.и доп. - 
Москва: Издательство Юрайт, 2022. - 361 с. - Текст: электронный // URL. 
https://ezpro.fa.ru:3217/bcode/509211

3. Бабурина, И. А. Страховое дело. Страховой рынок России: учебное пособие для 
среднего профессионального образования / Н. А. Бабурина, М. В. Мазаева. - Москва. 
Издательство Юрайт, 2022. - 128 с. - ISBN 978-5-534-15618-8. - Текст: электронный // URL: 
https://ezpro.fa.ru:3217/bcode/492343

4. Тюрин, Д. В. Маркетинговые исследования: учебник для среднего 
профессионального образования / Д. В. Тюрин. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 342 
с. - ISBN 978-5-534-03924-5. - Текст: электронный // URL: https://urat.ru/bcode/507803

5. Хоминич И.П. Организация страхового дела: учебник и практикум для среднего 
профессионального образования/ под редакцией И. П. Хоминич, Е. В. Дик. - Москва: 
Издательство Юрайт, 2022.-230 с.-ISBN 978-5- 534-01041-1.-Текст: электронный//URL: 
https://ezpro.fa.ru:3217/bcode/489913

Дополнительные источники:
1. Страхование: учебник для вузов / Л. А. Орланюк-Малицкая [и др.]; под редакцией 

Л. А. Орланюк-Малицкой, С. Ю. Яновой. — 4-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2022.— 
481 с. - ISBN 978- 5-534-12272-5. - Текст: электронный // URL: https://urait.ru/bcode/476432

2. Периодические издания (газеты и журналы): «Страховое дело», «Экономика и 
жизнь», «Финансовая газета», «Русский полис», «Страховое право», «Финансовый
менеджмент».

4. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля
Код и наименование 

общих и 
профессиональных 

компетенций, 
формируемых в рамках 

________ модуля_________

Критерии оценки

Формы и методы 
контроля, в том числе по 

учебной и 
производственной 

практике

ОК 01. Выбирать 
способы решения задач 
профессиональной 
деятельности

Обоснованность выбора и 
применения методов и 
способов решения 
профессиональных задач при

Оценка деятельности
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы____________на



применительно к
различным контекстам

изучении страхового рынка и 
организации продаж страховых 
продуктов.
Точность, правильность и 
полнота выполнения 
профессиональных задач.

практических занятиях, 
при выполнении работ по 
производственной 
практике.

ОК 02. Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации, и
информационные 
технологии для
выполнения задач
профессиональной 
деятельности

Оперативность поиска, 
результативность анализа и 
интерпретации информации и 
ее использование для 
качественного выполнения 
профессиональных задач, 
профессионального и 
личностного развития. Широта 
использования различных 
источников информации, 
включая электронные в части 
изучения страхового рынка и 
организация продаж страховых 
продуктов.

Оценка деятельности
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на
практических занятиях,
при выполнении работ по 
производственной 
практике.

ОК 03. Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и
личностное развитие, 
предпринимательскую 
деятельность в
профессиональной 
сфере, использовать
знания по финансовой 
грамотности в
различных жизненных 
ситуациях

Демонстрация интереса к 
инновациям в области
профессиональной 
деятельности; выстраивание 
траектории 
профессионального развития и 
самообразования; осознанное 
планирование повышения
квалификации в части
изучения страхового рынка и 
организация продаж страховых 
продуктов.
Демонстрация способности к 
организации и планированию 
самостоятельных занятий при 
изучении профессионального 
модуля.
Демонстрация умения
презентовать идеи открытия 
собственного дела в
профессиональной 
деятельности.
Демонстрация знаний порядка 
выстраивания презентации
страховых продуктов.

Оценка использования
обучающимся методов и 
приёмов личной
организации в процессе 
освоения образовательной 
программы на
практических занятиях, 
при выполнении
индивидуальных 
домашних заданий, работ 
по производственной
практике.
Оценка использования
обучающимся методов и 
приёмов личной
организации при участии в 
профессиональных 
олимпиадах, конкурсах, 
выставках, научно­
практических 
конференциях.

ОК 04. Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде

Демонстрация стремления к 
сотрудничеству и
коммуникабельность при
взаимодействии с
обучающимися, 
преподавателями и
руководителями практики в

Оценка коммуникативной 
деятельности 
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на
практических занятиях, 
при выполнении работ по



ходе обучения в части изучения 
страхового рынка и 
организация продаж страховых 
продуктов.

производственной 
практике.

OK 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с 
учетом особенностей 
социального и 
культурного контекста

Демонстрация навыков 
грамотно излагать свои мысли 
и оформлять документацию на 
государственном языке 
Российской Федерации, 
принимая во внимание 
особенности социального и 
культурного контекста в части 
изучения страхового рынка и 
организация продаж страховых 
продуктов.

Оценка умения вступать в 
коммуникативные 
отношения в сфере 
профессиональной 
деятельности и
поддерживать 
ситуационное 
взаимодействие, принимая 
во внимание особенности 
социального и культурного 
контекста, в устной и 
письменной форме,
проявление толерантности 
в коллективе.

ОК 09. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на
государственном и
иностранном языках

Демонстрация умений
понимать тексты на базовые и 
профессиональные темы;
составлять документацию,
относящуюся к процессам 
профессиональной 
деятельности на
государственном и
иностранном языках в части 
изучения страхового рынка и 
организация продаж страховых 
продуктов.

Оценка соблюдения правил 
оформления документов и 
построения устных 
сообщений на 
государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранных языках.

ПК 2.1 Проводить 
статистические 
наблюдения в целях 
выяснения спроса на 
страховые продукты

Демонстрация 
профессиональных знаний и 
умений при проведении 
статистических наблюдений в 
целях выяснения спроса на 
страховые продукты:
правильное определение цели, 
задач статистических
наблюдений, а также объекта и 
субъектов, направления
статистических наблюдений 
для изучения уровня
потенциальной 
востребованности страховых 
продуктов.

Экспертное наблюдение: 
оценка деятельности
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на
практических занятиях, в 
ходе компьютерного
тестирования, подготовки 
электронных презентаций, 
при выполнении
индивидуальных 
домашних заданий, работ 
по производственной
практике. 
Экзамен по
профессиональному 
модулю, оценка
выполнения контрольных 
работ, тестирования,
домашнего задания;_______



оценка результатов
выполнения практической 
заботы;
оценка хода решения 
заданий, содержащихся в 
практических работах;
оценка заданий,
выполненных в ходе 
промежуточной 
аттестации; 
оценка отчета по
производственной 
практике._________ _______

ПК 2.2 Проводить анализ 
предложений и условий 
страховых продуктов на 
рынке страховых услуг

Демонстрация 
профессиональных знаний и 
умений при проведении 
анализа предложений и 
условий страховых продуктов 
на рынке страховых услуг для 
эффективного маркетинга
страховых продуктов,
правильной организации
продаж страховых продуктов, а 
также качественного и
своевременного анализа
продаж страховых продуктов.

Экспертное наблюдение: 
оценка деятельности
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на
практических занятиях, в 
ходе компьютерного
тестирования, подготовки 
электронных презентаций, 
при выполнении
индивидуальных 
домашних заданий, работ 
по производственной
практике. 
Экзамен по
профессиональному 
модулю, оценка
выполнения контрольных 
работ, тестирования,
домашнего задания; 
оценка результатов
выполнения практической 
работы; 
оценка хода решения 
заданий, содержащихся в 
практических работах; 
оценка заданий,
выполненных в ходе 
промежуточной 
аттестации; 
оценка отчета по
производственной 
практике.

ПК 2.3 Организовывать 
взаимодействие со 
страховыми агентами и 
посредникам

Демонстрация 
профессиональных знаний и 
умений при организации 
взаимодействия со страховыми 
агентами и посредникам для 
эффективной и правильной

Экспертное наблюдение: 
оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на 
практических занятиях, в



организации продаж страховых 
продуктов, а также 
качественного и 
своевременного планирования 
и анализа продаж страховых 
продуктов.

ходе компьютерного
тестирования, подготовки 
электронных презентаций, 
при выполнении
индивидуальньгх 
домашних заданий, работ 
по производственной
практике. 
Экзамен по
профессиональному 
модулю, оценка
выполнения контрольных 
работ, тестирования,
домашнего задания; 
оценка результатов
выполнения практической 
работы; 
оценка хода решения 
заданий, содержащихся в 
практических работах;
оценка заданий,
выполненных в ходе 
промежуточной 
аттестации; 
оценка отчета по
производственной 
практике.

ПК 2.4 Анализировать 
показатели продаж 
страховых продуктов

Демонстрация 
профессиональных знаний и 
умений при анализе
показателей продаж страховых 
продуктов для эффективного 
маркетинга страховых
продуктов с целью
планирования продаж
страховых продуктов, а также 
анализа продаж страховых 
продуктов для определения 
направлений для дальнейшего 
развития продаж страховых 
продуктов.

Экспертное наблюдение: 
оценка деятельности
обучающегося в процессе 
освоения образовательной 
программы на
практических занятиях, в 
ходе компьютерного
тестирования, подготовки 
электронных презентаций, 
при выполнении
индивидуальных 
домашних заданий, работ 
по производственной
практике.
Экзамен по
профессиональному 
модулю, оценка
выполнения контрольных 
работ, тестирования,
домашнего задания; 
оценка результатов
выполнения практической 
работы;__________________



оценка хода решения 
заданий, содержащихся в 
практических работах;
оценка заданий,
выполненных в ходе 
промежуточной 
аттестации; 
оценка отчета по
производственной 
практике.


